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Antecedentes

Neste documento reproduz-se o Sumario Executivo do relatoério final do projeto
“Fortalecimento da capacidade comercial, financeira, administrativa ¢ empresarial dos
pequenos produtores/exportadores de café no México e na Nicardgua”, apresentado pela
Agéncia de Execug¢do do Projeto, a Twin Trading Ltd. O projeto comegou na Nicardgua € no
México em janeiro de 2002 e terminou em 30 de junho de 2005. Exemplares da integra do
relatorio podem ser obtidos da Secretaria, mediante solicitagao.

Acao

Solicita-se ao Conselho que note este documento.



Fortalecimento da capacidade comercial, financeira, administrativa e empresarial dos
pequenos produtores/exportadores de café no México e na Nicaragua

(CFC/ICO/16)

Sumario Executivo

Este projeto foi concebido com a intengdo de consolidar o negocio de exportacao de
cooperativas de pequenos agricultores no México e na Nicardgua que operam no mercado
internacional de café e, através disso, capacita-las a melhorar as condi¢des de vida de seus
membros ¢ suas comunidades. A intencdo também era continuar a desenvolver uma
metodologia que capacitasse um grupo selecionado de organizag¢des de produtores a difundir
os beneficios do projeto a um grupo mais amplo de organizagdes, dando-lhes apoio e
prestando-lhe servicos comerciais.

No inicio houve alguns problemas, que causaram atrasos e limitaram as atividades do
projeto. Durante o primeiro ano, essas atividades foram cobertas inteiramente pela AEP,
levando a certa desercdo de participantes do grupo-alvo. Para compensar esta circunstancia,
o periodo de execugdo foi prorrogado por seis meses, para que o projeto também pudesse
cobrir a safra de 2004-2005. Um empréstimo especial, que era um componente importante
do projeto, ndo pode ser implementado, mas a lacuna foi compensada por fundos externos,
vinculados a atividades bem-sucedidas de comercializagdo de cooperativas do grupo central.

O grupo central era formado por sete organizacdes de produtores, com quase
11.000 membros, e prestando servicos a um total de 35 organizagdes periféricas.

No total, 312 atividades foram levadas a cabo, variando de workshops e sessoes
de treinamento a turnés de promocdao de vendas e intercdmbios internacionais. Quase
6.000 pessoas participaram, das quais 19% eram mulheres. A metodologia foi desenvolvida
gradualmente, sistematizando as experiéncias para permitir que elas fossem compartilhadas e
incluidas num manual apds a conclusao do projeto.

Devido aos precos baixos no mercado mundial durante a maior parte do periodo
coberto pelo projeto, deu-se maior énfase a ampliacao do acesso aos mercados em que o café
¢ vendido com prémio (fair trade, organico, gourmet) ¢ a ajuda para alcangar padrdes,
melhorar os controles internos, melhorar a qualidade e a comercializagdao, do que a questdes

gerais de gestdo, organizagdo, financas, logistica, etc.



As exportagdes aumentaram 52%, embora tenham caido durante o ultimo ano (2004),
passando de 70% para 83-84% do total de vendas, enquanto a porcentagem de cafés com
defeitos caiu de 20% para 12-13%. A melhoria da qualidade ficou evidente nos bons
resultados obtidos no concurso Cup of Excellence na Nicardgua. As vendas para os
mercados com prémio dobraram de 80.000 para 160.000 sacas de 46kg. Isso fez com que as
organizagdes conseguissem um prémio médio de quase 60 centavos de dolar dos EUA por
libra-peso, quase o dobro do valor comercial, e pagassem aos cafeicultores pelo menos
70 centavos por libra-peso em média, cobrindo os custos de producdo mesmo quando os
pregos atingiram seus pontos mais baixos no mercado em 2002, com valores inferiores a
50 centavos por libra-peso.

O prémio agregado gerado foi de quase US$30 milhdes de dolares durante os quatro
anos-safra. As cooperativas usaram esses recursos para assegurar um bom preco de porta de
armazém e investir em infra-estrutura, constru¢do de capacidade e projetos de
desenvolvimento comunitario.

O componente de empréstimo ndo pode ser implementado, mas o capital de giro
cresceu de 4,3 para 12,2 milhdes de dolares por ano, e as cooperativas conseguiram um total
de US$33,6 milhdes em crédito para financiar suas operagdes comerciais. Quase todos os
empréstimos desse crédito estavam diretamente ligados as atividades de comercializagdo,
sendo garantidos por contratos com os mercados com prémio.

Apesar dos problemas com o componente de empréstimo, que representava 75% do
orcamento de US$5,3 milhdes, 91% dos objetivos foram alcangados. Do orcamento de
US$910.000 do FCPB, US$894.000 haviam sido gastos até o final do projeto. A AEP
investiu um total de US$509.000 contra um orgamento de US$193.000.

Importantes ligdes tiradas do projeto foram:

1. A dindmica do mercado e dos negocios e a dindmica interna das organizacdes de
produtores ndo se coadunam facilmente com a dos organismos internacionais como a
OIC e o FCPB e dos Governos. Isso afetou o projeto, em particular no inicio,
prejudicando sua eficdcia e obrigando a AEP a usar grande parte de seus proprios
recursos para que o projeto ndo perdesse a energia.

2. Houve uma contradi¢do entre, por um lado, a politica de s6 autorizar a selecdo dos
beneficidrios do projeto depois de sua aprovacdo e inicio e, por outro, a metodologia
do projeto. Poucas organizagdes preenchiam os critérios para compor o grupo central,
mas deveriam ter participado desde o inicio da concepcao e gestdo do projeto, no qual
seu papel, na forma de apoio e servicos aos demais beneficiarios, seria muito
importante.

3. Um periodo de trés anos ¢ curto demais para o tipo de mudangas que o projeto
desejava alcangar. Houve problemas no inicio e muitas incertezas (condicdes



mercadoldgicas e meteorologicas, rotagdo do pessoal-chave, etc.). Leva tempo para
construir confianca entre as organizagdes e a AEP. O carater sazonal do negocio café
significa que o impacto das mudancas freqiientemente s6 ¢ sentido no ano seguinte.
Isso ocorre, em particular, com organiza¢des que primeiro tém de construir sua
capacidade antes de poderem comegar a operar.

4. O projeto teve muito €xito, e valera a pena replicar a metodologia, mas ha limites para
a capacidade das organizagdes de apoiar outros produtores, particularmente quando
estdo expandindo seus negdcios ou quando estdo atravessando uma fase dificil em seu
proprio ciclo de desenvolvimento. A melhor combinagdo que houve foi entre o grupo
central de cooperativas, apoiando as organizagdes periféricas, € uma pequena equipe,
prestando assessoria técnica, treinamento e acompanhamento especializados. Quando
as organizacdes ndo t€ém uma equipe como essa, um grupo de especialistas externos ¢
necessario. E importante, porém, ligar o treinamento com o negdcio concreto.

Muitas das experiéncias e materiais produzidos foram sistematizados num manual que
estd sendo finalizado no momento. Estdo sendo exploradas opg¢des para a divulgacdo desse
manual, como, por exemplo, o uso de um sistema aberto baseado na Internet, que as
organizagdes de produtores e outros grupos interessados possam acessar, assim continuando a
melhorar tudo isso e acrescentar materiais provenientes de experiéncias em outros lugares.



